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Voorwoord

Per 1 oktober 2021 stopte de gemeente Oss met het
subsidiéren van Natuurcentrum de Maashorst. Zij zorgde
daarvoor voor 50% van de subsidie-inkomsten. Hier kwam
bij dat ons huurcontract van het bekende leslokaal bij het
Bomenpark in Heesch eind 2022 is komen te vervallen en
we daarnaast moesten herstellen van de moeilijke tijd
veroorzaakt door de coronacrisis.

Al met al een complexe en zorgelijke situatie. We hebben
ons personeelsbestand moeten inkrimpen en de prijzen
voor horeca, excursies en natuurlessen verhoogd. Het zal
niet voldoende zijn zonder extra hulp van de gemeenten
Maashorst en Bernheze het centrum overeind te houden.
Terecht dat de twee gemeenten kritisch zijn en ons vragen
verantwoording af te leggen, ook op langere termijn. In dit
meerjarenplan kijken we een jaar of vijf jaar vooruit. Hoe
gaan we het natuurcentrum redden?

De gemeenten wilden twee jaar terug het onderwijs naar
zich toe halen maar kwamen hier later op terug. Het
bestuur van het natuurcentrum heeft zich vervolgens
opgeworpen door te willen gaan met de onderwijstaak,
maar werd direct daarna geconfronteerd met een
terugtrekkende gemeente Oss. Wij willen ons vanaf nu
kunnen focussen op de kwaliteit van onze natuureducatie
enerzijds en anderzijds een passende ontvangst van
wandelaars en fietsers in het horecagedeelte van de
boerderij blijven bieden. Hoe kunnen we de bezoekers
informeren over het gebied en zijn bijzonderheden en
historie en hoe kunnen we de jeugd van de regio
betrokkenheid meegeven over hun eigen omgeving en via
onze lespakketten kennis bijbrengen over de rol van de
natuur in de toekomstige maatschappij? Een belangrijke
opgave die we als natuurcentrum graag als uitdaging
blijven zien. Ons kapitaal is groot: een mooie groene en
historische plek, goede docenten en lesmaterialen, prachtig
communicatiemateriaal, een streekeigen gezonde
horecavoorziening en als allerbelangrijkste een 80-tal
vrijwilligers die vanuit een passie voor natuur en
maatschappij zich onbeperkt inzetten voor ons
natuurcentrum en natuurgebied de Maashorst. Dat moet
goedkomen. De tijd zal het leren. We willen consolideren en
optimaliseren, maar kunnen dat niet alleen.
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1 Inleiding

In 1977 kwam er in het pittoreske gehucht Slabroek een
prachtige boerderij beschikbaar. Deze werd met veel zorg
gerenoveerd en omgevormd tot het Bezoekerscentrum
Slabroek, dat op 3 juni 1977 officieel geopend werd. Het
centrum was vooral gericht op het verschaffen van
informatie over De Maashorst en de plannen voor het
gebied, door middel van tentoonstellingen en
diaklankbeelden. Ook werden er wandel- en fietsroutes
uitgezet.

In 1978 werd besloten om het bezoekerscentrum uit te
breiden met een lesprogramma voor basisscholen. Het
programma begon in het seizoen 1979-1980 met de
activiteit 'Meten is weten'. Dit werd een groot succes, met
meer dan 80 klassen die zich hiervoor inschreven in het
eerste jaar.

Nu, ruim 45 jaar later, is het Natuurcentrum Slabroek
uitgegroeid tot een begrip in de regio, waar jaarlijks
ongeveer 400 schoolklassen en 60.000 recreanten komen
voor educatieve en recreatieve activiteiten. Na een grote
renovatie in 2007 en een naamswijziging naar
Natuurcentrum De Maashorst in 2013 heeft het centrum
zich ontwikkeld tot het natuurinformatiecentrum voor het
natuurgebied De Maashorst.

In de afgelopen jaren heeft het bestuur zich gericht op het
behoud en de verdere ontwikkeling van programma en
kwaliteit van het centrum; het evalueren en waar nodig
aanpassen daarvan vormt een continu aandachtspunt van
bestuur en medewerkers. Na de hierboven geschetste jaren
van financiéle onzekerheden en grote veranderingen in
regie vanuit de betrokken gemeenten is er nu weer energie
om vooruit te kijken. Nodig en aantrekkelijk voor de
motivatie van medewerkers, de (vele!) vrijwilligers en het
bestuur. Tijd voor een nieuw beleidsplan voor meerdere
jaren en het Natuurcentrum De Maashorst verder te
behouden en ontwikkelen als een inspirerende en
educatieve bestemming en informatiebron voor alle
bezoekers.

Het 3500 ha grote natuurgebied
strekt zich uit over de gemeenten
Maashorst, Bernheze en Oss
waarbij het merendeel van het
natuurgebied binnen de
gemeentegrens van gemeente
Maashorst gelegen is. Het
natuurgebied bestaat uit een
aantal verschillende
landschapstypen:
begrazingsviakten, naald- en
loofbos, soms vastgelegd op
geaccidenteerde stuifzanden,
enkele grote heidevelden (samen
zo’n 200 ha groot), laagtes,
vennetjes en poelen,
wijstgebieden, enkele percelen
ouderwets boerenland met
akkers, natte graslandjes en
houtwallen, geflankeerd door
agrarische gebieden. In totaal een
zeer afwisselend gebied,
dooraderd met fiets- en
wandelpaden, waar in groten
getale gebruik van wordt
gemaakt, niet alleen door
bewoners van de betrokken
gemeenten, maar ook door
bezoekers van verder weg. Door
diverse bewust gestimuleerde
ontwikkelingen zoals de aankoop
en inrichting van natuur in het
middengebied en aangepast
beheer in de laatste 10 jaar is het
een natuurgebied van hoge
kwaliteit geworden met vele
bijzondere soorten planten en
dieren. De economie is ook enorm
gestimuleerd in de flanken van de
Maashorst. Veel recreatieve
bedrijven hebben een kans
kunnen grijpen om zich verder te
ontwikkelen en de Maashorst
heeft ook meerwaarde gekregen
door een moderne
natuurbegraafplaats. In de
flanken van het gebied zijn vele
luxe woningen en villa’s
verschenen die veel woongenot
opleveren voor de bewoners. De
recreatiedruk is door de
naamsbekendheid van de
Maashorst sterk toegenomen. Dat
vraagt voortdurende aandacht.
Nieuwe poorten zijn niet van de
grond gekomen. Dat maakt dat
Natuurcentrum De Maashorst nog
steeds de belangrijkste
uitvalsbasis voor de Maashorst is.




2 Huidige situatie

Natuurcentrum De Maashorst heeft een goede basis
voor de toekomst gecreéerd in de afgelopen periode.
Zo is het educatief pakket doorontwikkeld en heeft
Natuurcentrum De Maashorst zich als hét centrum van
Natuurgebied De Maashorst verder geprofileerd. Deze
resultaten zijn mede te danken aan een betrokken bestuur
en een gemotiveerd team van medewerkers en vrijwilligers.
De goede basis van Natuurcentrum De Maashorst uit zich in:
e Een historische locatie met een mooie, eigentijdse
inrichting;

e Een educatief hoogwaardig pakket dat aansluit op de
wensen van het basisonderwijs;

e Een breed recreatief aanbod waarin Natuurgebied De
Maashorst een prominente rol speelt. Het is goed om te
zien dat de verschillende partijen, zoals gemeenten,
bedrijven, scholen, Staatsbosbeheer, waterschap Aa en
Maas de kwaliteit de toegevoegde waarde van
Natuurcentrum De Maashorst erkennen en hiermee
rekening houden bij hun keuzes. Bezoekers van het
Natuurcentrum herkennen deze kwaliteit ook en vragen in
toenemende mate om gebruik van het natuurcentrum.
Enkele voorbeelden zijn:

- het gebruik van het natuurcentrum als locatie voor
bijeenkomsten van bedrijven, overheden en werk-
groepen

- het bieden van arrangementen

e Het gebruik van het centrum als ontmoetings- en
vertreklocatie voor diverse natuuractiviteiten zoals
groepswandelingen, professionele veldbezoeken
(waaronder monitoringonderzoeken in fauna- en flora,
studentenstages);

e Ontvangstlocatie voor presentaties over met name het
natuurgebied. Zo was het centrum o.a. in 2020
gastlocatie voor de tv-opnames van het VARA-
t.v.programma Vroege Vogels. Ook functioneert het
Natuurcentrum als aanvangs/slotlocatie voor de '1000-
soortendag’, een tweejaarlijkse, landelijk gespreide
activiteit waarbij groepen in een weekend op deskundige
wijze de ter plaatse voorkomende dier- en plantensoorten
vastleggen.

e Betrokkenheid van het natuurcentrum bij moderne
podcasts van bijvoorbeeld de postcodeloterij met Nick
Schilder (van voorheen Nick en Simon) over duurzame
vakantiebeleving in Nederland met een safari naar de
grote grazers en een podcast van Geopark Peelhorst (met
Ron Boszhart) over het wijstverschijnsel.



3 Missie en visie

3.1 Missie

Bezoekers en gebruikers verwonderen door plezier in
de natuur, waardoor waardering voor de
leefomgeving groeit.

3.2 Missie woord voor woord

Bezoekers

Bezoekers zijn alle mensen die, via een bezoek aan het
centrum, de website of social media, het natuurcentrum
ontdekken. Van jong tot oud, vanuit alle lagen van de
bevolking. Belangrijke gebruikers zijn natuurlijk de klassen
basisschoolleerlingen en hun begeleiders.

Verwonderen door plezier in de natuur

e Door kennis aan te bieden leren bezoekers de natuur
beter te begrijpen;

e Door activiteiten te richten op plezier beklijft de kennis
beter;

e Verwondering ontstaat als je begrijpt hoe uniek de
natuur in elkaar zit;

e Doordat bezoekers plezier hebben, zijn zij niet bewust
bezig met leren en is de verwondering des te groter.
Kinderen die thuiskomen met een verhaal.

Waardering voor de leefomgeving groeit

e Het natuurcentrum richt zich op natuur, water,
landschap, cultuurhistorie en archeologie. De
leefommgeving omvat al deze thema’s;

e Verwondering leidt tot waardering. Wat je waardeert wil
je bewaren;

e Door de verwondering wordt de waardering van de
leefomgeving groter;

e Wanneer de waardering groeit zullen mensen hun gedrag
aanpassen en gemotiveerd worden voor bescherming
van natuurwaarden op langere termijn.

3.3 Visie

e Door bezoekers (kinderen en volwassenen) inzicht te
geven in natuur, water, bodem, landschap,
cultuurhistorie, archeologie en leefomgeving worden zij
zich bewust van de consequenties van de keuzes die
men dagelijks maakt en op welke wijze deze keuzes
kunnen bijdragen aan de kwaliteit van zijn of haar
omgeving;

e Met het overbrengen van begrip en kennis van de
leefomgeving en de wijze waarop je daarmee om kunt
gaan wordt een bijdrage aan een duurzame samenleving
geleverd. Een samenleving die gefundeerd is op een
duurzame balans tussen ecologie, economie en cultureel-
maatschappelijke thema’s;




¢ Door bezoekers Natuurgebied De Maashorst te laten
ervaren zullen zij dit gebied gaan waarderen. Dit draagt
bij aan de ontwikkeling van De Maashorst;

e Groen doet goed. Onderzoek heeft uitgewezen dat contact
met natuur bijdraagt aan de fysieke en mentale
gezondheid. Natuurcentrum De Maashorst verleidt
bezoekers om te recreéren in de natuur zonder deze aan
te tasten;

e Natuurcentrum De Maashorst is hét centrum van
Natuurgebied De Maashorst. Naast het logische
informatie- en vertrekpunt, werkt Natuurcentrum De
Maashorst actief aan de ontwikkeling van Natuurgebied
De Maashorst, met name op educatief, recreatief en
communicatief vlak.
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4 Doelen

4 Doelen

Het fungeren als het educatie- en informatiecentrum van
Natuurgebied De Maashorst en het samenwerken met de
recreatieve poorten en entrees aan de rand van De
Maashorst.

4.1 Doelgroepen
Natuurcentrum De Maashorst heeft twee belangrijke pijlers,
namelijk de educatierol en de recreatierol.

De educatie betreft ervarings- en ontdekkingsgericht
natuuronderwijs. De natuurlessen worden verzorgd voor
klassen basisschoolleerlingen in vier niveaus (groepen 1-2,
3-4, 5-6 en 7-8). Ze bestaan uit een combinatie van
informatie en het actief bezig zijn met natuuronderwerpen,
zoals het opkweken van plantenzaden, het zelf waterdieren
scheppen en via een overheadprojector goed bekijken en
het bespreken ervan. Met een informatietas en
bijpbehorende zoekopdracht gaan kinderen naar buiten en
leren zo de natuur te ontdekken en ervan te leren.

De recreatieve pijler betreft zaken als het ontwerpen en
verzorgen van wandel- en fietsroutes en verstrekken van
informatie hierover. Dat kan in de vorm van persoonlijke
informatie aan de balie, het verstrekken van routekaartjes
of -apps met daarbij horende informatie over de natuur,
landschappelijke en/of historische/archeologische
bijzonderheden die deze routes bieden. Ook faciliteert het
natuurcentrum diverse natuurgerelateerde activiteiten en is
er in de ontvangstruimte van de boerderij een horeca-
aanbod dat passend aansluit op de natuuractiviteiten van
bezoekers van het natuurgebied.

De doelgroepen daarbij zijn:

Educatie:

e Basisscholen en scholen voor speciaal onderwijs in de
Maashorstgemeenten;

e Kinderen t/m 12 jaar in schoolverband, leerkrachten en
begeleidende ouders.

Recreatie:

e Gezinnen met jonge kinderen;

Senioren;

Natuurgeinteresseerde recreanten;

Mensen met een beperking;

Bedrijven en instellingen die willen bijdragen aan een
duurzame samenleving.
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4.2 Doelen

Algemene doelen

e Het vergroten van de waardering voor natuur, milieu,
geschiedenis en leefomgeving;

¢ Een laagdrempelig aanbod van producten en diensten en
daarom ook bereikbaar voor mensen met een beperkt
budget;

¢ Het bieden van kansen voor participatie van mensen met
een beperking;

e De samenwerking met de financiéle partners wordt
gekoesterd. Natuurcentrum De Maashorst voelt de
verantwoordelijkheid om de inkomsten uit eigen
activiteiten te versterken.

Educatieve doelen

e Het huidige bereik van de basisschoolleerlingen in de
gemeenten Maashorst en Bernheze behouden en waar
mogelijk uitbreiden; waar de capaciteit dat toestaat het
natuuronderwijs ook open te stellen voor schoolklassen uit
andere (nabij gelegen) gemeenten;

¢ Kinderen op een onderzoekende en ontdekkende manier
leren over de natuur en hun omgeving, water en bodem,
historie, duurzaamheid en klimaat;

e De kwaliteit van de lesactiviteiten waarborgen;

¢ Het educatieve pakket is onderdeel van het lespakket van
de basisscholen en wordt ook als zodanig gebruikt.




Recreatiedoelen

Het ontwikkelen van nieuwe diensten en producten op
basis van de vraag vanuit de bezoekers;

Het voortzetten van de horeca-activiteiten als financiéle
pijler in de exploitatie van het centrum;

Het assortiment afstemmen op de educatieve en
recreatieve doelen door het werken met gezonde, liefst
biologische, streekeigen producten en verantwoorde
tussendoortjes;

Het afstemmen van het recreatieve aanbod op de
schoolvakanties en vrije tijdsperiodes;

Het versterken van de structuur van het aanbod, zodat
bezoekers duidelijk weten wanneer welke activiteiten
plaatsvinden;

Het beter benutten van de naamsbekendheid van
Natuurcentrum De Maashorst binnen de gemeenten
Maashorst, Bernheze en Oss om meer bezoekers aan te
trekken;

Het vergroten van de naamsbekendheid buiten deze
gemeenten;

Het bijdragen aan en ondersteunen van de ontwikkeling
van het Natuurgebied De Maashorst;

Het fungeren als informatiecentrum van het
Natuurgebied De Maashorst en samenwerken met de
recreatieve poorten en entrees aan de rand van De
Maashorst. Natuurcentrum De Maashorst biedt
ondersteuning op educatief, recreatief en communicatief
vilak;

Het functioneren als vertrekpunt voor excursies, uitjes.
en het faciliteren van lezingen, cursussen en andere
activiteiten;

Het aanbieden van een laagdrempelig aanbod van
producten en diensten, zodat het natuurcentrum ook
toegankelijk is voor mensen met een klein budget,
ouderen en mensen met een beperking.

Het actief uitdragen van de missie, activiteiten en
resultaten van Natuurcentrum De Maashorst aan de
maatschappij;

Het gebruik van moderne instrumenten, zoals
beeldmateriaal en sociale media, om verschillende
doelgroepen te bereiken;

Het gezamenlijk uitdragen van de resultaten van
duurzame samenwerking met diverse
natuurwerkgroepen en het bedrijfsleven in de omgeving
van De Maashorst.
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5 Taken

De kerntaken van Natuurcentrum De Maashorst omvatten
onder andere het bieden van educatie over natuur, water,
landschap, cultuurhistorie en de eigen leefommgeving, waarbij
de nadruk ligt op beleving en ervaring in de natuur.
Daarnaast hebben ze als doel om kinderen op een leuke en
speelse manier kennis te laten maken met de natuur en hun
omgeving.

Het informeren van bezoekers over de
ontstaansgeschiedenis, cultuur en huidige (natuur)waarden
van het gebied en het verleiden van bezoekers tot een
bezoek aan De Maashorst, zoals bijvoorbeeld een fiets- of
wandeltocht, is ook een belangrijke taak van het centrum.

Naast deze taken draagt het centrum ook actief bij aan de
ontwikkeling van Natuurgebied De Maashorst door middel
van PR, communicatie en het verstrekken van informatie
over het gebied.

Het centrum werkt samen met partners uit de streek om de
samenwerking te intensiveren, procesnatuur en
biodiversiteitsdoelen uit te dragen en verleent medewerking
aan de ontwikkeling en het onderhoud van de verschillende
routestructuren in het gebied. Het natuurcentrum werkt
nauw samen met organisaties als IVN-afdelingen Uden,
Bernheze en Oss, Vogelwacht Uden e.o., organisaties voor
vrijwillig landschapsbeheer en faciliteert de monitoring van
natuurwaarden door deze organisaties.




6 Educatie

Naast informatie is educatie speerpunt van het

Natuurcentrum. In de coronatijd, vanaf maart 2020, zijn

veel lessen en activiteiten vervallen. Er mochten ook lange

periodes helemaal geen scholen het natuurcentrum

bezoeken.

In juni 2020 is een nieuw hoofd educatie aangesteld.

We hebben de veranderingen en de extra tijd die vrijkwam

door de corona-epidemie aangegrepen om:

e het lespakket aan te passen;

e kwaliteitscontrole uit te voeren d.m.v. het sturen van
evaluatieverzoeken;

e de decentralisatie op te starten;

e de website te vernieuwen;

e de communicatie naar scholen te verbeteren.

Met het wegvallen van de subsidie vanuit de gemeente Oss
werd in 2021 gevreesd voor een forse terugloop van het
aantal leerlingen. In onderstaand schema is te zien dat dat
niet het geval is.

Het coronajaar 2020-2021 heeft onvermijdelijk wel voor
een flinke, maar gelukkig maar tijdelijke, dip in de afname
gezorgd.

2019-2020 3843 2081 2886 8885
2020-2021 1885 1040 1674 4599
2021-2022 4408 1861 2016 8372
2022-2023 4943 2138 2294 9450
2023-2024 4787* 1672* 2368* | 8827*

Uit de evaluatieformulieren blijkt een grote waardering voor
het aanbod aan onderwerpen en de uitvoering van de
natuurlessen.

Door in te zetten op het beter informeren van leerkrachten
over het aanbod, o.a. door het verspreiden van folders en
een andere opzet van de website, is een toename te zien in
het aantal gereserveerde lessen in de gemeenten
Maashorst en Bernheze. Ook scholen uit de gemeente Oss
blijken graag gebruik te blijven maken van het lesaanbod.
Dit ondanks het terugtrekken van de financiéle
ondersteuning door de gemeente Oss, waardoor deze
scholen een hogere eigen bijdrage moeten betalen. Ook
scholen uit andere gemeenten in de regio zijn in de
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toekomst bij ons welkom. Mede door de ondersteuning en
bijdrage van waterschap Aa en Maas en de planologische
ondersteuning door de gemeente Bernheze is het gelukt een
eigen lesunit ‘De Raaf’ op het terrein te realiseren voor het
geven van de waterlessen. Deze unit is nodig gebleken na
het wegvallen van de externe locatie in het Bomenpark te
Heesch. Het merendeel van de kosten van de nieuwe lesunit
heeft het Natuurcentrum door eigen financiering op zich
genomen. De lessen zijn geactualiseerd rondom het thema
duurzaamheid; naast water in zijn functie voor natuur
worden hierin ook aspecten als milieu en gezondheid
meegenomen.

Aandachtspunten en kansen voor de komende periode:
e Up-to-date houden van het lespakket/kwaliteitsbewaking;

e Vlindertuin en vlinderles op het eigen terrein. Hierbij
wordt gedacht aan een samenwerking met de
Vlinderstichting die reeds een lespakket heeft ontwikkeld
over de ontwikkeling van rups tot vlinder.

e Afhankelijk van het verloop van het huidige lespakket kan
bezien worden of over andere diergroepen zoals
amfibieén, vogels en zoogdieren van de Maashorst
informatie e/o lespakketten ontwikkeld kunnen worden en
hoe deze ingepast kunnen worden in het lesaanbod.

e Nog meer aanbod op het gebied van
duurzaamheid/energie (mogelijk in relatie met
energieleveranciers);

e (Verder) aansluiten bij actuele maatschappelijke thema’s
als klimaatverandering, vitale bodem, gezondheid,
biodiversiteit;

e Cultuurhistorie, cultureel erfgoed, archeologie;
e Wijstherstel;

e Waar wenselijk wordt bekeken of samenwerking met
overige natuurorganisaties kan bijdragen aan aanpassing
of verhoging van de diversiteit en kwaliteit van de
informatie- en lespakketten. Hierbij te denken aan de
Vogelwacht Uden e.o. en de IVN-afdelingen van de
betrokken gemeenten.



7 Recreatie

Het centrum fungeert als het perfecte vertrekpunt
voor avontuurlijke wandelingen, boeiende excursies,
verkenningstochten per fiets en ontdekkingstochten
te voet.

Natuurcentrum De Maashorst biedt bezoekers niet alleen
informatie over het gebied en haar waardevolle aspecten,
maar moedigt hen ook aan om het gebied zelf te
ontdekken. Het is het logische startpunt voor wandelingen,
excursies, fietstochten en ontdekkingstochten.
Natuurcentrum De Maashorst heeft een eigen groot
parkeerterrein aan de rand van het natuurgebied, een
perfect startpunt voor wandelingen en fietstochten.

De afgelopen jaren is de gehele inrichting van de
informatiebalie gemoderniseerd. De balie heeft een frisse
uitstraling gekregen en de grote afbeeldingen van dieren
uit De Maashorst zijn zowel decoratief als informatief.

Er is een vernieuwd en uitgebreid assortiment van
natuurgerelateerde cadeautjes samengesteld. De bezoekers
waarderen dit en er worden hogere omzetcijfers behaald.

Om aan de vraag van bezoekers te voldoen, zal er in de
komende periode nhog meer maatwerk geleverd worden
naast centraal georganiseerde wandelingen met gidsen en
rangers. Hierbij te denken aan thema-activiteiten, zoals
excursies en presentaties op het gebied van de grote
grazers, de wijstverschijnselen in de Maashorst, vieermuis-
en nachtvlinderavonden en archeologie. De tientallen bij
het natuurcentrum betrokken vrijwillige gidsen stellen zich
flexibel op en weten adequaat in te spelen op de wensen en
speciale verzoeken van bezoekers. Een deel van de
bezoekers gebruikt het centrum als rust- of pleisterplaats
tijdens een bezoek aan Natuurgebied De Maashorst.

De waardering voor het centrum is onverminderd hoog: de
vele positieve reviews op google en frequente
herhaalbezoeken bevestigen dit beeld. Het huidige horeca-
aanbod, hoewel eenvoudig, blijkt geliefd bij de bezoekers.
De vrijwilligers die achter de horecabalie staan kunnen dit
aanbod behappen en zijn de bezoekers snel en vriendelijk
van dienst. Hierdoor kan iedereen genieten van het
heerlijke streekgebonden aanbod.

Met de realisatie van een nieuwe unit, ‘De Raaf’, op het
terrein van het natuurcentrum zijn er (buiten de
lesperiodes) meer mogelijkheden voor het ontvangen van
grotere groepen voor lunches, presentaties en workshops.
Hiermee worden de inkomsten uit eigen activiteiten wat
vergroot en zijn nieuwe investeringen in onderhoud en
ontwikkeling van het recreatie- en educatie-aanbod
mogelijk.

KEI TOFFE MAASHORST TOCHT
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Actiepunten
e Het organiseren van thema-activiteiten wordt

weloverwogen gepland in de basisschoolvakanties en
weekenden, zodat gezinnen met kinderen kunnen
genieten van een leuke vrijetijdsbesteding.
Natuurcentrum De Maashorst heeft al een grote
naamsbekendheid in haar primaire werkgebied en zal dit
gebruiken om een PR- en communicatieagenda op te
stellen die het centrum gedurende het jaar bij haar
(potentiéle) bezoekers onder de aandacht brengt.

Er zal verder worden geinvesteerd in het betrekken en
behouden van vrijwilligers bij het centrum. Hierbij zal
meer aandacht zijn voor de door vrijwilligers
meegebrachte expertise. Waar wenselijk, wordt
deskundigheid bevorderd door middel van presentaties,
trainingen e/of korte cursussen. Vrijwilligers wordt een
passende plek of rol toebedeeld.

De ontwikkelingen in Natuurgebied De Maashorst worden
op de voet gevolgd en gepromoot in het natuurcentrum,
dat zo invulling geeft aan de functie van
informatiecentrum van De Maashorst.

Er zal onderzocht worden welke arrangementen voor
grotere groepen mogelijk zijn, nu het centrum beschikt
over een grotere ontvangstruimte.

Het huidige recreatieve aanbod zal worden opgefrist en
waar nodig gemoderniseerd.
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8 Terrein en gebouwen

8.1 Accommodatie

De bijzondere uitstraling van het rijksmonument waarin het
natuurcentrum is gevestigd heeft een onmiskenbare
aantrekkingskracht op bezoekers. Het onderhoud en instant
houden hiervan heeft de bijzondere aandacht van het
bestuur en medewerkers. In samenspraak met
Monumentenzorg (Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed),
deskundige bedrijven en vrijwilligers wordt dit adequaat
aangepakt. Onderhoud en de modernisering van de
tentoonstellingen, het interieur van het centrum en de
voorzieningen zullen de komende jaren meer aandacht
krijgen. Zeker op het gebied van duurzaamheid zijn hier
nog flinke stappen te zetten.

Actiepunten:

e Onderhoud aan de permanente tentoonstelling en
actualisatie en modernisering van de tentoonstellingen
t.b.v. de ‘wisselhoek’;

e Inventarisatie, onderhoud en vervanging van verouderde
apparatuur en systemen waarbij tevens een inhaalslag
op duurzaamheid gemaakt gaat worden;

e Verbeteren van de efficiéntie van het gebruik van de
beschikbare ruimtes en aanpassen aan Arborichtlijnen
binnen de beperkte mogelijkheden van het monument;

e Duurzame energievoorzieningen, voor zover mogelijk;

e Groot onderhoud aan horeca- en sanitaire ruimtes.

8.2 Inrichting terrein

Het buitenterrein van het natuurcentrum is uitermate

geschikt voor bezoekende wandelaars, fietsers, ouders met

kinderen en schoolgroepen. Zij genieten van alles wat er te
zien en te doen is. Er zijn wel een aantal aandachtspunten
en kansen voor de komende periode:

e Uitbreiding van het terras, zodat bij mooi weer meer
zitplaatsen gerealiseerd kunnen worden;

e Een vernieuwde, uitnodigende uitstraling voor het
terras/buitenterrein;

e Het opknappen van de bijenstal;

e Betere en meer uitnodigende bebording en
bewegwijzering, zodat bezoekers de weg naar het
natuurcentrum beter kunnen vinden (hierbij ook de
rotonde nabij Bernhoven exploiteren om daarmee
reclame te maken voor het natuurcentrum en eventueel
een nieuwe aansluiting bij Nistelrode);

e Het realiseren van een vlindertuin op het erf;

e Handhaven en goed onderhouden van het
fietsoplaadpunt en daarnaast zorgen dat ook
fietsreparatie mogelijk is;

e Het plaatsen van zonnepanelen voor een duurzame
energievoorziening;
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e Samenwerking met Boer in Natuur en Smaak van Streeck
(en eventuele andere activiteiten op Slabroek) uitwerken.

De mogelijkheid voor een uitkijktoren op loopafstand van het
natuurcentrum nabij Slabroek wordt onderzocht. Daarnaast
willen we bekijken of we op het terrein nog een extra
speelmogelijkheid kunnen creéren voor jonge kinderen en/of
een mogelijkheid voor natuurlijk spelen (o0.a. met takken).
Ook wordt bekeken of vernieuwing van het terras mogelijk
is.
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9 PR / communicatie

Natuurcentrum De Maashorst beseft dat het in de huidige
maatschappij van cruciaal belang is om haar toegevoegde
waarde en resultaten te tonen. Daarom wil het
natuurcentrum actief haar partners en bezoekers
informeren over haar werk en de resultaten hiervan.
Moderne instrumenten zoals social media worden hiervoor
ingezet. Daarnaast worden gemeenteraden, raden van
bestuur en commissarissen uitgenodigd voor een bezoek
aan het natuurcentrum, inclusief rondleiding, en wordt er
onderzocht of bezoekers betrokken kunnen worden door
middel van een donateurschap. Dit alles met als doel de
toegevoegde waarde van het natuurcentrum voor de
maatschappij te laten zien.

9.1 Communicatie naar scholen

Vanaf schooljaar 2021-2022 zijn we gestart met het
verspreiden van folders aan de leerkrachten van de scholen
in de gemeenten Maashorst, Bernheze en Oss. Hierin geven
wij informatie over ons aanbod. Het bleek namelijk dat niet
alle leerkrachten hiervan voldoende op de hoogte waren,
omdat voorheen alleen de contactpersonen van de scholen
werden benaderd. Wegens goede resultaten gaan we door
met het jaarlijks verspreiden van de folders, waarbij we in
Maashorst en Bernheze ook persoonlijk contact opzoeken.
In onze folders verwijzen we naar de website, die ook
vernieuwd is en overzichtelijker en aantrekkelijker is
gemaakt. Zo kunnen de scholen via de website invullen
voor welke groepen (niveau) en voor welke onderwerpen zij
willen inschrijven voor het komende schooljaar. Scholen in
financieel ondersteunende gemeentes hebben hierbij
voorrang op scholen uit andere gemeentes. Daarnaast
zorgen we voor een goede bereikbaarheid en rechtstreekse
communicatie met contactpersonen en leerkrachten.

9.2 Communicatie naar recreanten

Met de combinatie van onze brochure, persberichten,
website en de inzet van sociale media weten we het publiek
snel te informeren over op hand zijnde activiteiten en
interesse te wekken. De mogelijkheid van direct marketing
richting geinteresseerden is tot nu toe nog niet benut en
kan nader onderzocht worden.




10 Organisatie

Een cruciale verantwoordelijkheid van het bestuur is
een goede communicatie en samenwerking met het
team, waarbij bestuur en team zich richten op het
bepalen van de belangrijkste doelstellingen.

10.1 Bestuur

Het bestuur bestaat uit vrijwilligers en opereert volgens het
portefeuillehoudermodel, wat betekent dat elk bestuurslid
zijn of haar eigen verantwoordelijkheden heeft. De
samenstelling van het bestuur en de portefeuilles zijn
aangegeven in bijlage 1. Een belangrijke taak van het
bestuur is het optimaliseren van de communicatie en
samenwerking met het team en het sturen op hoofdlijnen op
basis van de middellange termijnvisie zoals vastgelegd in
het beleidsplan. Het bestuur stelt jaarlijks de doelen voor
het komende jaar vast, inclusief een intern actieplan, de
begroting voor het komende jaar en het jaarverslag van het
afgelopen jaar. De stichting treedt op als werkgever en is
verantwoordelijk voor alle werkgeversverplichtingen. Via
diverse overlegverbanden onderhoudt het bestuur een
netwerk met andere natuurorganisaties, zoals de Stichting
Natuurorganisaties Maashorst, Waterschap Aa en Maas,
Staatsbosbeheer, de stichtingen ARK en Taurus, Vogelwacht
Uden e.o. en IVN-afdelingen Uden en Bernheze.

10.2 Subsidiéntenoverleg

De portefeuillehouders van de twee gemeenten die het
natuurcentrum financieel ondersteunen hebben zitting in een
subsidiéntenoverleg. In dit overleg bespreken het bestuur en
de belangrijkste financiers van het natuurcentrum de koers
voor de komende periode en legt het bestuur
verantwoording af over het gevoerde beleid. Het
subsidiéntenoverleg vindt één keer per jaar plaats en de
samenstelling ervan is vastgelegd in de bijlagen.

10.3 Organogram

Bestuur Subsidiénten

——

Beheerder |
ld.IOOfg natuur- s Facilitair
educatie centrum

Recreatie Administratie Tuin/klus
vrijwilligers

Educatie
medewerkers

vrijwilligers
vrijwilligers vrijwilligers

Horeca




10.4 Medewerkers

Het natuurcentrum werkt met professionele krachten. Het
team bestaat momenteel uit 2 leidinggevenden (samen 1,6
fte), 3 educatiemedewerkers (0,8 fte), één
recreatiemedewerker (0,1 fte) en een medewerker
financiéle administratie (0,4 fte). Daarnaast werken er 3
educatiemedewerkers op inleenbasis en is de
schoonmaakmedewerker (0,3 fte) via het IBN bij het
natuurcentrum aangesteld.

10.5 Gidsen, rangers en vrijwilligers

Gidsen, rangers en vrijwilligers spelen een rol van
onschatbare en onmisbare waarde in de organisatie.
Behalve dat ze bijdragen aan de dagelijkse
werkzaamheden, vergroten ze het draagvlak van het
natuurcentrum in de samenleving. Deze groep vervult een
essentiéle rol bij het gidsen, tuinieren, kluswerkzaamheden
en onderhoud van zowel erf als wandelroutes, de bezetting
van de balies, kinderactiviteiten, alsmede informatie aan en
afstemming met de beheerder van het natuurcentrum en
het bestuur. Allen tezamen bieden zij een hoogwaardig
dienstenpakket, dat een perfecte bijdrage vormt aan het
prachtige natuurgebied De Maashorst en het historische
erfgoed in de omgeving. Vanzelfsprekend is de motivatie
van vrijwilligers van groot belang en dat deze onder andere
gevoed wordt door waardering vanuit het team en het
bestuur van Natuurcentrum De Maashorst. In zijn totaliteit
betreft het 1 fte betaalde kracht aan uren besteed aan
codrdinatie van vrijwilligers en beheer van het
natuurcentrum. Al het overige is vrijwilligerswerk.

20 | horeca- en informatiebalie

7 | tuin- en klusploeg
22 | excursies door IVN-natuurgidsen
10 | overige natuurgidsen (vogelwacht,
sterrenwacht, dassenwerkgroep,
vleermuiswerkgroep e.a.)
18 | rangers; excursies grote grazers

6 | bestuursleden
83 | totaal
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11 Financién

Het natuurcentrum De Maashorst staat voor financiéle
uitdagingen nu de subsidie van de gemeente Oss is
weggevallen. Hoewel het centrum streeft naar het genereren
van gelden uit diverse andere activiteiten, is subsidie
essentieel voor de reguliere bedrijfsvoering. Helaas is de
subsidie onvoldoende om op lange termijn de kwaliteit van
de lessen te waarborgen. Daarom hoopt het natuurcentrum
dat de omringende gemeenten het belang van het centrum
als educatie- en informatiecentrum blijven erkennen en een
stevige meerjaren lopende financiering toekennen. Een
goede financiéle basis is nodig om de gestelde doelen in het
beleidsplan te realiseren en de missie en visie centraal te
houden. De subsidies van de gemeenten, waterschap Aa en
Maas en Staatsbosbeheer vormen de financiéle basis, samen
met de inkomsten uit de horeca- en recreatiebalie. De
subsidies worden jaarlijks geindexeerd en zo nodig
gecorrigeerd op loon- en prijsstelling. Het is belangrijk om te
benadrukken dat een meerjarige financiering nodig is om op
lange termijn de kwaliteit van de lessen te waarborgen en
de gestelde doelen te realiseren. Voortdurende zorgen over
de financiéle onzekerheid beinvloeden de inhoudelijke
aandacht voor kwaliteit van het natuuronderwijs en -
informatie, en recreatieve zaken op nadelige wijze. Rust
hierover en stabiliteit in de werksituatie is van belang om
beter te kunnen focussen op de inhoud van de geboden
diensten.

Actiepunten:

e Onmisbaarheid van het natuurcentrum voor de leerlingen
uit Oss blijven benadrukken en gewenste daaraan
gekoppelde financiering

e Actief zoeken naar projectmatige subsidies bij
organisaties als Postcodeloterij en andere goede fondsen.

e Verhogen van de subsidies vanuit de gemeenten
Maashorst en Bernheze

11.1 Meerjarenbegroting

De meerjarenbegroting wordt de subsidie verlenende
gemeenten later in een apart document ter hand gesteld.
Deze kan pas opgesteld worden na overleg met de
betrokken gemeenten.



12 Bijlagen

Bijlage 1

Samenstelling bestuur en verdeling portefeuilles

De heer J.H.A.M. van der Wijst, voorzitter en aanspreekpunt
De heer H.L.A. Nota, penningmeester

De heer J.]J.P.L. van den Boogaard, technische zaken
Mevrouw M.A.] van Diepenbeek, educatie en recreatie

De heer G.]. Dufornee, personele zaken

De heer B.]J.M. Timmers, educatie en recreatie

Bijlage 2

Samenstelling subsidiéntenoverleg

Gemeente Bernheze, Wethouder M.A.W.]J.M. Wijdeven
Gemeente Maashorst, Wethouder J.P.A. van den Heuvel
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